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Descripcion del caso

. ¢ 15 anos diagnosticado recientemente de DM1. 'c"'

[I | QuladV
» Actitud de negacion de la enfermedad, rechazo del tratamiento con insulina. .

« Seqguimiento estrecho y una intervencion centrada en la persona, entendiendo la negativa
como una respuesta emocional del proceso de afrontamiento de una enfermedad cronica en la

adolescencia. 0-@

Relevancia comunicacional

[ § )

» La estrategia comunicativa se baso en:
« La escucha activa
» La validacion emocional. -
« El uso de un lenguaje adaptado al momento V|taI favoreciendo la expresion de miedos y
expectativas.

» Explicamos en qué consiste su enfermedad, la importancia de llevar un control estrecho y la
posibilidad de participar en charlas con otras personas con la misma condicion.

« Evitamos actitudes paternallstas promoviendo la toma de decisiones compartidas y respetando
los tiempos del paciente. -.. .

\
« Gracias a la continuidad asistencial, el paciente evoluciono hacia una mayor comprension de la

enfermedad, aceptando el inicio del tratamiento y mejorando la adherencia terapéutica.

« Actualmente tiene una vida plena con un control excelente de su enfermedad.
LA

Conclusiones

» La coordinacion medico-enfermera fue clave en el acompanamiento continuado y la educacion
sanitaria, facilitando la adquisicion progresiva de competencias de autocuidado.

» El diagnostico de una enfermedad cronica en la adolescencia supone un impacto emocional
Importante.

» La comunicacion clinica adquiere un valor fundamental en el abordaje integral de las personas.‘

« La Atencion Primaria ofrece un marco privilegiado para acompanar, favoreciendo la adherencia
no desde la imposicion, sino desde la construccion de autonomia.

| Jornada de comunicacion y Salud.

S@®@MaMFyC “Comunicarnos. Conectarnos”
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