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PALABRAS CLAVE: Entrevista por teléfono, disfuncion eréctil, Diabetes
Mellitus.

Ambito del caso: Atencién Primaria

Varon de 52 anos consulta telefonicamente por impotencia y, tras valoracion presencial, se
detectan obesidad e hipertension. La analitica revela diabetes mellitus mal controlada y
dislipemia severa. Se inicia tratamiento con enalapril, metformina, insulina y posteriormente
dapagliflozina y semaglutida, junto con educacion diabetoldgica. Tras el abordaje integral y

la optimizacidn terapéutica, el paciente alcanza un buen control metabdlico, con
hemoglobina glicosilada del 5,8%

Conclusiones y aplicabilidad en el ambito de atencidon: La consulta telefonica puede resultar
muy util, pero debemos ser conscientes de sus limitaciones y del riesgo que supone tanto de
una valoracion sesgada del paciente como de la tentacion de resolver rapidamente

cuestiones que pueden ser complejas, especialmente cuando se trata de una cita telefonica
espontanea solicitada por el paciente

Nota: el paciente ha dado su consentimiento para la presentacién de su caso en el congreso y asi ha quedado
reflejado por escrito en su historia.
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